volkstheater

THEATER DER STADT MUNCHEN
MUNCHNER VOLKSTHEATER GMBH / ZENETTISTRASSE 21 / 80337 MUNCHEN
TELEFON 089.5 23 55-0/ FAX 089.5 23 55-39/-65

STELLENAUSSCHREIBUNG
Mitarbeiter*in fur Theaterkasse (w/m/d)

Das Minchner Volkstheater ist eines der fiihrenden Sprechtheater in Minchen. Im Oktober 2021
wurde das neue Miinchner Volkstheater im Schlachthofviertel eréffnet. Das Haus verfligt Gber drei
Buhnen. Seit 2002 ist Christian Stlckl Intendant. Er 6ffnete das Haus und schuf mit jungen
Regisseur*innen und einem jungen Ensemble ein neues Profil. Der Spielplan wird durch Lesungen,
Konzerte und Podiumsdiskussionen ergénzt. Seit 2005 findet jahrlich das Festival fiir junge Regie
»Radikal jung” statt. Mit ,,Radikal jung” prasentiert das Miinchner Volkstheater erfolgreiche
Inszenierungen von Nachwuchsregisseur*innen. Das Festival férdert junge Talente, die sich mit ihren
Arbeiten in der deutschen und européischen Theaterlandschaft hervorgetan haben.

Die Mlnchner Volkstheater GmbH stellt zum nachstmdéglichen Zeitpunkt eine*n Mitarbeiter*in (m/w/d)
in Teilzeit 20 Std./Woche fir die Theaterkasse ein.

lhre Aufgaben:
- Verkauf von Eintrittskarten an der Theaterkasse am Telefon

- Beratung unserer Kund*innen via E-Mail und Telefon

- Kompetente Vermittlung des Spielplans und der Konditionen
- Bearbeiten von Reservierungsanfragen

- Ubernahmen administrativer Tatigkeiten innerhalb des Teams

lhr Profil:

- Eine kaufmannische Ausbildung und Erfahrung im Umgang mit Ticket-Systemen sind von Vorteil.
- Hohe Serviceorientierung und Freude an der Kommunikation mit unseren Kund*innen

- Gewissenhaftes und eigenverantwortliches Arbeiten

- Sicherer Umgang mit MS-Office, Word, Excel

- Eine gute Auffassungsaufgabe zur Einarbeitung in die Ticketsoftware

- Bereitschaft zur Arbeit am Abend sowie an Wochenenden und Feiertagen

Wir bieten:

- Ein Haus mit freundlichen, engagierten Kolleg*innen

- Einen sicheren Arbeitsplatz in zentraler Lage in Miinchen

- Arbeitsvertrag nach TV6D mit Mlinchen-Zulage und Jahressonderzahlung
- Fahrtkostenzuschuss OPNV und JobRad

Ihre vollstandige Bewerbung (Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse in einem pdf-Dokument) richten
Sie bitte bis 31. August 2026 an:
Herrn Raouf Habibi, E-Mail: raouf.habibi@muenchner-volkstheater.de

oder postalisch:

Minchner Volkstheater GmbH
Raouf Habibi

Kassenleitung

Zenettistr. 21, 80337 Minchen

Das Munchner Volkstheater fordert als Gesellschaft der Landeshauptstadt Miinchen aktiv die Gleichstellung aller
Mitarbeiter*innen. Wir begriiBen deshalb alle Bewerbungen unabhangig von kultureller und sozialer Herkunft,
Alter, Religion, Weltanschauung, Behinderung oder sexueller Identitat. Schwerbehinderte Bewerber*innen werden
bei gleicher Eignung unter Berlicksichtigung aller Umstande des Einzelfalls bevorzugt. Es handelt sich um eine
Vollzeitstelle. Eine Teilzeittatigkeit ist unter Berlicksichtigung der betrieblichen Belange grundsatzlich moglich.
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